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1 ABSTRACT

Viele Kommunen und Regionen, vor allem in landlicHgaumen, sehen sich vor dem Hintergrund des
demografischen Wandels mit zunehmenden Herausforden bei der Sicherung ihrer Daseinsvorsorge
konfrontiert. Bendtigt werden neue Vorgehensweiserd Losungsansatze, um Infrastrukturen und
Dienstleistungen der Daseinsvorsorge erhalten ghdffen zu kdnnen. Ein Austausch Uber Erfahrungen,
Vorgehensweisen und Good-Practice-Beispielen karabeid helfen, Projekte zur Sicherung der
Daseinsvorsorge zu initieren und zu realisiereim ternationaler Austausch erlaubt zudem neue
Perspektiven Uber Rahmenbedingungen und Werte uietetbdie Chance eine internationale
Zusammenarbeit und verschiedene Projektkooperaticarezuregen. Im Rahmen der Begleitforschung
Internationale Erfahrungen des Aktionsprogrammegorale Daseinsvorsorge (als Modellvorhaben der
Raumordnung (MORO) des Bundesministeriums fur Vierkend digitale Infrastruktur (BMVI) und betreut
durch das Bundesinstitut fir Bau-, Stadt- und Rauschung (BBSR) im Bundesamt fir Bauwesen und
Raumordnung (BBR)) wurde ein Partnerschaftsprogramtwickelt, um einen internationalen Austausch zu
ermoglichen. Die durchgefiihrten internationalen odnfations- und Erfahrungsaustausche (als
Fachexkursionen) gaben den Akteuren zur SicherwngDdiseinsvorsorge Anregungen fur Projekte und
Projektideen, boten die Chance zum personlichemhErfigsaustausch und zu Diskussionen, lieferten
Hinweise zu Lésungsanséatzen und regten zum Ubeederdn Rahmenbedingungen an. Uber die Intiierung
von persdnlichen Kontakten, informellen Netzwerkerd formellen Projektkooperationen (wie z.B. eine
Zusammenarbeit in gemeinsamen INTERREG-Projekteamnkder internationale Austausch verstetigt
werden. Somit kann die Durchfiihrung von internatlen Austauschen einen Beitrag leisten, erfolgeeich
Projekte zur Sicherung der Daseinsvorsorge zuidréth und umzusetzen, internationale Kontakte und
Kooperationen aufzubauen sowie langfristig eineundisfahige Entwicklung von Gemeinden und Regionen
zu ermdglichen.

Aufbauend auf den wahrend der Fachexkursionen loieftan européischen Strategie- und Projektbeigpiele
konnten verschiedene Erfolgsfaktoren fir Strategienl Projekte zur Sicherung der Daseinsvorsorge
festgestellt werden. Diese wurden in funf Erfolgsbaen zusammengefasst:

e Zusammenarbeit und Kooperation,
e Burgerbeteiligung, Burgerengagement und Persorditdk,
« Innen-und AuRenkommunikation, Offentlichkeitsarhaitt Marketing,

* Unkonventionelle Projekte, flexible Standards, gnierte Strategieentwicklung, Fursorge auch fur
Kleingruppen,

« Nutzung und Bereitstellung digitaler Infrastruk{Breitbandversorgung).

2 SICHERUNG DER DASEINSVORSORGE FUR EINE ZUKUNFTSFAHI GE ENTWICKLUNG
VON KOMMUNEN UND REGIONEN IN EUROPA

2.1 Problemstellung: Bevolkerungsverluste, und -altergsukturelle Verschiebungen,
Tragféahigkeitsprobleme, Attraktivitdtsverluste und Imageprobleme - europaweit

Die Sicherung der Daseinsvorsorge wird vor demeétgrund des demografischen Wandels, insbesondere in
landlichen Raumen, zunehmend vor grof3e Herausionden gestellt. Bevolkerungsverluste erhdhen die
Infrastrukturkosten pro Kopf und filhren zu TragGiaitsproblemen in verschiedenen Bereichen der
Daseinsvorsorge. Auch Attraktivitatsverluste undad¢reprobleme kdnnen mit Bevoélkerungsabnahmen
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einhergehen. Die altersstrukturelle Verschiebung Bevolkerung, insbesondere die Zunahme alterer
Bevolkerungsgruppen fuhrt zu einer veranderten Magh an Infrastrukturen und Dienstleistungen der
Daseinsvorsorge, bspw. im Gesundheits- und Pflegelhe Hinzu kommen geringe finanzielle SpielrAume

der Kommunen, weshalb Leistungen oftmals nicht bigher aufrecht erhalten bzw. zur Verfiigung gestell

werden koénnen.

Infrastrukturleistungen und Dienstleistungen desdédasvorsorge erfiillen jedoch einen wichtigen Bgitr
zur zukunftsfahigen Entwicklung von Stadten und iBegn. Somit ist ihr Erhalt und Aufbau von grofl3er
Bedeutung fur eine attraktive kommunale und redmintwicklung. Neue Konzepte und Strategien zur
Sicherung der Daseinsvorsorge werden deshalb dihigen6tigt.

Europaweit beschéftigen sich vom demografischen d&labetroffene Kommunen und Regionen mit der
Entwicklung von Strategien und Konzepten zur Sichgrder Daseinsvorsorge. lhr Erfolg héangt von
verschiedenen Faktoren ab und oft sehen sich dieutd ahnlichen Problemstellungen gegentber. Die
Arbeit vor Ort kann daher durch Austausch von Wissad Erfahrungen, der Prasentation innovativer
Ansatze und Projekte sowie durch Vernetzung, Bgteib und Strategieentwicklung erleichtert werden.
Deshalb gilt es nun, diese neuen Konzepte zu edwyriirfahrungen auszutauschen und als Best-practice
weiter zu verbreiten.

2.2 Zielsetzung: Internationaler fachlicher Austausch,Verstetigung des internationalen Austausches
und Erfolgsfaktoren der Projekte zur Sicherung derDaseinsvorsorge

Um den fachlichen internationalen Austausch zu diind innovative Konzepte aufzubereiten und
internationale Netzwerke und Projektkooperationem Zhema Sicherung der Daseinsvorsorge zu initiiere
wurde im Rahmen der Begleitforschung InternationBléahrungen des Aktionsprogramms regionale
Daseinsvorsorge ein Partnerschaftsprogramm entltidkas Aktionsprogramm ist ein Modellvorhaben der
Raumordnung (MORO). Mit diesen Modellvorhaben ,ustigtzt das Bundesministerium fir Verkehr und
digitale Infrastruktur (BMVI) die praktische Erprobg und Umsetzung innovativer, raumordnerischer
Handlungsansatze und Instrumente in Zusammenamisithen Wissenschaft und Praxis, d.h. mit Akteuren
vor Ort, in den Regioner.“Die Betreuung uUbernimmt das Bundesinstitut fir BaStadt- und
Raumforschung (BBSR) im Bundesamt fiir BauwesenRagmnordnung (BBR).

Das Aktionsprogramm unterstitzt 21 Modellregionersichy innovativ. den infrastrukturellen
Herausforderungen des demografischen Wandels tenstend mit einer Regionalstrategie Daseinsvorsorg
erforderliche Infrastrukturanpassungen voraussaithuad kooperativ zu gestalteh.*

Ziel des Beitrages ,Sicherung der Daseinsvorsorgdandlichen Regionen in Europa - Internationale
Begegnungen zum Informations- und Erfahrungsaustdust zum einen auf die Bedeutung eines
fachlichen Austausches in Form von Fachexkursicfien(regionale) Akteure, auch im internationalen
Umfeld, hinzuweisen sowie zum anderen Erfolgsfakidiir Projekte zur Sicherung der Daseinsvorsouge z
generieren und Beispiele erfolgreicher Projektgeioen.

2.3 Vorgehensweise und Methodik: Internationaler Informations- und Erfahrungsaustausch mit guten
Beispielen zur Sicherung der Daseinsvorsorge

Im Rahmen des Aktionsprogrammes fanden drei intiemale Informations- und Erfahrungsaustausche (als
Fachexkursionen) in europdische Regionen mit dmaticProblemlagen und innovativen Ansatze zur
Sicherung der Daseinsvorsorge statt. Das Formdtatgrexkursionen wurde aus unterschiedlichen Griinde
fur den internationalen fachlichen Austausch getvahl

e Exkursionen ermdglichen eine Auseinandersetzung ndén Herausforderungen und
Lésungsansatzen in den jeweiligen raumlichen Kdatex

! Internetauftritt Bundesinstitut fur Bau-, Stadtadu Raumforschung (BBSR) im Bundesamt fiir Bauwesed u
Raumordnung (BBR), aufgerufen unter: http://wwwitinsnd.de/BBSR/DE/FP/MORO/moro_node.html, Zugriff
24.02.2015.

2vgl. ebenda

® Internetauftritt Aktionsprogramm regionale Daseorsorge, aufgerufen unter:  http:/www.regionale-
daseinsvorsorge.de/22/, Zugriff 24.02.2015.
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¢ im Rahmen einer Exkursion kénnen durch FachvorirBgekussionsrunden aber auch dem Besuch
konkreter Umsetzungsprojekte verschiedene FormsrFdeh- und Erfahrungsaustausches realisiert
werden.

« Die mehrtagigen Fachexkursionen fuhrten nach
« Niederosterreich (Osterreich),
* Graublinden (Schweiz) und Sudtirol (Italien) sowie

e Vasternorrland (Schweden).

Diese Zielregionen der Fachexkursionen zeichneh dmdurch aus, dass sie in peripheren landlichen
Raumen liegen, geringe Bevolkerungsdichten unchelirend zur Uberalterung der Bevolkerung aufweisen.
Gleichzeitig sind diese Regionen von sehr unteestlithen siedlungsstrukturellen Besonderheiten.(z.B
alpine Dorfer und Héfe in Tallagen, weit auseinatidgende Siedlungen in flacher Kistenlandschaftjis
teilweise gegenlaufigen Entwicklungen gekennzeithreB. starke Zentren mit noch steigenden
Bevolkerungszahlen neben sehr landlichen Gebietesimkenden Bevélkerungszahlen.

Fur die Auswahl der Zielregionen der Fachexkursiomaren neben den bereits dargestellten strukgurell
Merkmalen auch das Vorhandensein von innovativerat&jien und Projekten zur Sicherung der
Daseinsvorsorge ausschlaggebend.

Fur die Auswahl der europaischen Strategien ungglund waren folgende Kriterien wichtig: Inndvat
moglichst integrierte (d.h. verschiedene Bereicke Diaseinsvorsorge umfassende) Ansatze zur Sialperun
der Daseinsvorsorge auf regionaler und kommunaldren& sowie die Organisations- bzw.
Governancestrukturen der jeweiligen Ansatze. AuerBearbeitung von Schwerpunktthemen (medizinische
Versorgung/Gesundheitsversorgung, Bildung und Whditking, Mobilitdt und Erreichbarkeit) in den
einzelnen Fachexkursionen und nicht zuletzt eimsdiatzung zur Ubertragbarkeit der Ansétze aufsdbat
Regionen waren wichtig.

Die Initiatoren und Trager der innovativen Strag¢egiund Projekte zur Sicherung der Daseinsvorsorgem
Zielregionen setzen sich aus unterschiedlichen ®kwmwgsebenen und Institutionen zusammen. Somit
waren wahrend der Exkursionen Referentinnen underBefen bzw. Ansprechpartner unterschiedlicher
Akteursgruppen (politische Verantwortungstragemwédtungsvertreter unterschiedlicher Ebenen, Veatre
von Forschungs- und Beratungsinstitutionen, Untemensvertreter) vertreten, die Ldsungsansatze,
Vorgehensweisen und Projekte vorstellten. Zudenarsalie Exkursionsprogramme Diskussionsrunden und
Zeit zum personlichen Fach- und ErfahrungsaustauschVorgestellt und diskutiert wurden Anséatze und
Projekte u.a. in folgenden Bereichen

e Bildung,

* Mobilitat,

« Gesundheit, Pflege,

« Digitale Infrastruktur sowie
e Querschnittsstrategien.

Aufbauend auf den Erkenntnissen, Erfahrungen unskuBsionen der - wéhrend den internationalen

Informations- und Erfahrungsaustauschen behandeltenropéischen Strategien und Projekte, wurden

Erfolgsfaktoren fur Strategien und Projekte zurh8iang der Daseinsvorsorge zusammengefasst. Diese
stellen keinen Anspruch auf Vollstandigkeit und Rspntativitét dar.

3 POSITIVER BEITRAG EINES  INTERNATIONALEN INFORMATION S-  UND
ERFAHRUNGSAUSTAUSCHES ZUR SICHERUNG DER DASEINSVORSORGE

Ein internationaler Austausch kann zur Sicherung Daseinsvorsorge und somit zur zukunftsfahigen
Entwicklung von Kommunen und Regionen aufgrunddalder Faktoren beitragen:

Durch das Kennenlernen von innovativen Ansatzemat&jien und Projekten zur Sicherung der
Daseinsvorsorge in anderen europadischen Ldndemmekddeutsche Akteure Anregungen fur die eigene
Arbeit bekommen. Im Sinne von Best-Practice-Beigpiekbnnen erfolgreiche und innovative Projekte
Anregungen zu geeigneten Vorgehensweisen und Léansgtzen liefern, zur Reflektion Ubertragbarer
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Elemente animieren und dazu ermutigen, ProjekteQroizu initiieren und umzusetzen. Durch das Emebe
des Raumes vor Ort und die Vorstellung der Projdireh beteiligte Akteure entsteht ein Raumgefiitd u
die Ansatze konnen besser nachempfunden sowie imktes Nachfragen und Diskutieren ermdglicht
werden.

Das Kennenlernen unterschiedlicher Rahmenbedingumtie Teilnahme an fachliche Diskussionen und der
personlicher Austausch unterstutzen den Prozestehmnde Regelungen und Standards zu Gberdenken und
dariiber hinauszudenken. In den Diskussionen kanBlak von auf3en oft helfen, Schwierigkeiten imde
eigenen Projekten zu erkennen.

Durch die aufgebauten Kontakte wéhrend der Fachsidaen kann auch eine Verstetigung des
internationalen Austausches in Form von informelemtakten und Netzwerken erfolgen.

Ein weiterer Faktor, der Uber die in den Exkursioagfgebauten informelle Netzwerke und personlichen
Kontakte hinausgeht sind formelle Kooperationere Wahrend der Exkursionen hergestellten Erstkoatakt
koénnen fur eine weitere Zusammenarbeit genutzt eerline solche Zusammenarbeit kann im Rahmen von
offentlichen Forderprogrammen geschehen, wie bapwnternationalen Kontext durch Férderprogramme
der Europaischen Union (INTERREG A, B oder Europ¢. Nutzung solcher Forderprogramme unterstiitzt
den Wissens- und Erfahrungsaustausch und kannigechhpulse fur Projektfinanzierungen im Rahmen
von Modell- oder Pilot- Losungen geben. Zudem tregeforderte Projekte der Europaischen Union zerein
positiven Eigen- und Aul3enwahrnehmung bei.

Eine Befragung der Teilnehmerinnen und Teilnehmegr dnternationalen Informations- und
Erfahrungsaustausche im Anschluss an die jeweiliachexkursionen ergab, dass 84% der Aussage
zustimmen, dass der internationale Informationsd WHrfahrungsaustausch fur die Erarbeitung von
Strategien zur Sicherung der Daseinsvorsorge sgarde Anregungen fir die Arbeit vor Ort brachsev(ah
stimmten 37% voll zu und 47% eher zu, bei n=38)%16ind noch unentschieden. Hinsichtlich der
Konzeption, Organisation und Umsetzung von Pilotad uModellprojekten zur Sicherung der
Daseinsvorsorge stimmten 81 % zu, dass der intena¢ Informations- und Erfahrungsaustausch
interessante Anregungen fur die Arbeit vor Ort htaqdavon stimmten 34% voll zu und 47% eher zu, be
n=38), wahrend 13% unentschieden waren und 6%retigrzustimmten.

Uber die Halfte der Teilnehmerinnen und Teilnehmempfahl ihren Regionen, weitergehende
Kooperationen bzw. einen weiter gehenden Austaastiustreben, wahrend 16% noch unentschlossen
waren.

4 FUNF WESENTLICHE ERFOLGSFAKTOREN FUR ERFOLGREICHE K ONZEPTE UND
PROJEKTE ZUR SICHERUNG DER DASEINSVORSORGE

Die hier zusammengefassten Erfolgsfaktoren leiteh sus den Erkenntnissen und Erfahrungen, die
wahrend der Fachexkursionen gesammelt werden kondtle. aus verschiedenen Strategien und Projekten
sowie den Diskussionen uber Vorgehensweisen, Réatedamungen und Ergebnisse, ab. Sie stellen somit
keinen Anspruch auf Vollstandigkeit und Reprasévitat dar.

4.1 Zusammenarbeit und Kooperation
Zusammenarbeit und Kooperationen kénnen sowohl in

e raumlicher,
e thematischer und
e organisatorischer Hinsicht

zu erfolgreichen Projekten zur Sicherung der Das®irsorge beitragen. Synergieeffekte konnen genutzt
und Win-Win-Situationen geschaffen werden.

Interkommunale bzw. regionale Kooperationen habérh sn mehrfacher Hinsicht als hilfreich
herauskristallisiert. Zum einen ermdglicht ein dtemer raumlicher Blickwinkel fur Strategien zur
kinftigen Sicherung der Daseinsvorsorge neue Ldsudglichkeiten und —alternativen, die sich bei rein
kommunaler Betrachtung nicht erschlieBen. Zum ardénnen finanzielle oder personelle Ressourcen
geblndelt werden, um gemeinsam Projekte zur Siogeder Daseinsvorsorge zu stemmen, die die Finanz-
oder Verwaltungskapazitat einzelner Kommunen tbgysh wirden.
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Das Beispiel des Kommunférbundet Vasternorrlan@&ahweden hat dabei gezeigt, dass interkommunale
Kooperationen neben ,klassischen Aufgabenfelderntha dariber hinausgehende Impulse fir die
Regionalentwicklung setzen koénnen: Der Kommunfodain der sich aus Beitrdgen der
Mitgliedskommunen finanziert, hat eine eigene Housgs- und Entwicklungseinheit eingerichtet (FoU
Vasternorrland (Forsknings- och utvecklingserfietyie beispielsweise innovative Projekte in der
Pflegeversorgung aber auch der Zusammenarbeit gbuléh in der Region wissenschaftlich begleitet und
fur solche Projekte auch Drittmittel einwirbt.

Die thematische Zusammenarbeit scheint ein groB8&nBal zur Sicherung der Daseinsvorsorge zu berge
Integrierte und interdisziplinare Strategien undj€kte zur Sicherung der Daseinsvorsorge bedurifggr e
Zusammenarbeit verschiedener Fachdisziplinen. Dufigse Zusammenarbeit kénnen Synergieeffekte
entstehen und innovative Projekte zur SicherungDdeseinsvorsorge konzipiert werden. Multifunktianal
Projekte entstehen durch den fachlichen Austausth hieten zusatzliche Perspektiven zu sektoralen
Losungen. In den europaischen Regionen wurden &spnultifunktionaler Projekte etwa aus den
Themenfeldern Tourismus und Gesundheitsversorguh@tiqnalparkregion — Gesundheitsregion,
Graubiindet) aber auch Mobilitat und Tourismus (Bus alpin, @iandef) vorgestellt.

Die organisatorische Zusammenarbeit betrifft diesafumenarbeit der Verwaltungsebenen und -ressorts
sowie weiterer Institutionen und Einrichtungen.elyierte Strategien sowie interdisziplinare Pragelhd
Malnahmen zur Sicherung der Daseinsvorsorge bedidier Abstimmung und Zusammenarbeit
verschiedener Experten, Verwaltungsebenen und @digleitsbereichen. Somit konnen Krafte gebundelt
sowie Doppelstrukturen und -aufgaben vermieden ererdie mdglichst frihe Einbindung und das
Informieren von verschiedenen (betroffenen) Aktaueehoht zudem die Akzeptanz der einzelnen Prajekte
Auch fur fachbezogene Strategien und Projekte eitie integrierte Betrachtungsweise beinhalteneiist
organisatorische Zusammenarbeit verschiedener BhemkRessorts notwendig. Transparenz und Offenheit
sind dafiur notwendige Voraussetzungen. Zusammeihasb#ite starker belohnt und somit attraktiver
werden. In diesem Bereich sind die deutschen Regiont dem MORO-Ansatz durchaus Vorbilder fir die
europaischen Regionen.

Aus den européischen Regionen ist hier als BeisgigeDigitale Agenda von Véasternorrland zu nenrkdir.
eine Strategie zum Ausbau der Breitbandversorgurigpitet die Provinizialregierung (Lansstyrelsen
Vasternorrland) mit verschiedenen Akteuren zusamrBexzu gehoéren verschiedene Verwaltungsebenen,
Fachressorts (z.B. Strallenbauabteilung zur zeid Wuostensparenden Verlegung von Leitungen),
Unternehmen (Anbieter und Entwickler) sowie privAig¢eure’

4.2 Burgerbeteiligung, Burgerengagement und Personlichditen

Ehrenamtliches Engagement von Birgerinnen und Biirgeterstiitzt Losungsansatze und Projekte zur
Sicherung der Daseinsvorsorge. Die BeteiligungRlgerschaft und (Schlissel-)Akteure sensibilisiért

die Thematik und erhéht die Akzeptanz. Engagiediséhlichkeiten treiben Projekte voran und setiem s
fur deren Umsetzung ein.

Das frihzeitige und umfassende Informieren und iBddm der (interessierten) Blrgerschaft und wiahntig
Akteure tragt maRgeblich zur Scharfung und Sersibiling des Problembewusstseins bei und erhéht vor
allem auch die Akzeptanz von Losungsansatzen uoj@élen zur Sicherung der Daseinsvorsorge sowie die
Bereitschaft zur Beteiligung und Mitarbeit. Durdhesbreit angelegte und friihzeitige Birgerbeteiigund
Beteiligung lokaler Akteure konnen vielfaltige Rrkjideen generiert werden. Gerade wichtige
Schlusselakteure sollen von Beginn an tUber deneBsomformiert und daran beteiligt werden. Diesktvir
sich positiv auf den weiteren Verlauf und vor alldim Realisierung aus.

* Vgl. Internetauftritt Kommunférbundet Vasternomth aufgerufen unter: http://kfvn.sefin_english_ a.8&ml,
http://www.fouvasternorrland.se/, Zugriff 26.02180

® Vgl. Tagungsband ,Zukunftsorientierte Losungsaresazur Sicherung der Grundversorgung* der Schweizer
Arbeitsgemeinschaft far Berggebiete (SAB), aufgenuf unter:
http://www.sab.ch/uploads/media/ST226_Grundversog§d _09.2014.pdf, Zugriff 26.02.2015.

®Vgl. Internetauftritt Bus alpin, aufgerufen unthttp://www.busalpin.ch/de/kurzvorstellung.html,gfiff 26.02.2015.

! Vgl. Internetauftritt Lansstyrelsen Vasternorrland aufgerufen unter:
http://www.lansstyrelsen.se/vasternorrland/Sv/onsstyrelsen/eu-och-internationellt/vara-projektésigya-digitala-
perspektiv.aspx, Zugriff 26.02.2015.
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Aufgrund der vielfaltigen Herausforderungen bei 8aherung der Daseinsvorsorge wird die Unterstigzu
vieler Akteure bendtigt. Gerade das ehrenamtlichgaGement kann in vielen Kommunen und Regionen,
die unter Schrumpfungsbedingungen auch mit knag@ssen zu kampfen haben, einen erheblichen Beitrag
leisten. Durch die Zusammenarbeit mit Vereinen lginmereits engagierte Personlichkeiten gewonnen
werden. Auch die Ansprache verschiedener Altergggour Mitarbeit ist erfolgsversprechend und erhéh
die Verbundenheit mit dem Ort und das Problembetsaigs Gerade Menschen zu Beginn ihrer Rentenzeit
sind oft bereit sich zu engagieren und bringenchisitig viel Erfahrung mit. Dabei sollte der Zeltle
Aufwand fir das ehrenamtliche Engagement fir jeHerzelnen lberschaubar sein und das Ehrenamt
entsprechend gewdirdigt werden.

Ehrenamtliches Engagement ist in Niederosterreictidrschiedenen Projekten zur Starkung von Angebote
der Daseinsvorsorge, beispielsweise zur Verbesgeklginraumiger offentlicher Mobilitdtsangebote in
Form von Gemeindebussebesonders ausgepragt und wird zumeist in Vendiegaealisiert.

Engagierte Personlichkeiten benétigen immer auaereiErmdglichungsspielraum, ohne ausgebremst zu
werden. Solche Gestaltungs- und Unterstutzungdsterk erhdhen die (nachhaltige) Motivation und
Mitwirkung von engagierten Personlichkeiten in Bkvgn zur Sicherung der Daseinsvorsorge. Solche
~Projekt-Treiber setzen sich fir die BearbeituMgeiterentwicklung und Realisierung von Projekten. ei
Sie kbnnen dartber hinaus die Fahigkeit besitzeziteve Akteure zu motivieren und zur Mitarbeit zu
aktivieren. Sie zeigen sich fur das Projekt bzwn d&rozess bis zur Realisierung verantwortlich und
ermdglichen die erfolgreiche Verstetigung.

4.3 Innen- und AuRenkommunikation, Offentlichkeitsarbeit und Marketing

Fur ein erfolgreiches Projekt ist eine gute Komrkation notwendig. Dabei spielt sowohl die
Kommunikation innerhalb des Projektes zwischen Rliegjektpartnern und Akteuren eine wichtige Rolke al
auch die Kommunikation nach auRen. Die Offentlidtsieebeit kann (iber aktuelle Projektstande uncetezi
Projekterfolge berichten. Ein professionelles Mérige spielt fur die Aul3enkommunikation eine zerdral
Rolle.

Erzielte Erfolge sollten sowohl innerhalb als auif3erhalb des Prozesses bzw. Projektes kommuniziert
werden. Dabei ist es wichtig erste, wenn auch klerfolge schnell zu erzielen. Diese motivierea di
beteiligten Akteure zur weiteren Mitarbeit und dianauch dazu die (interessierte) Offentlichkeitigteu
informieren und eine Akzeptanz fir die MalRnahmenerzzeugen. Eine positive Wahrnehmung in der
Blrgerschaft kann somit erreicht werden, wodurchdetum weitere Unterstitzung flr den Prozess bzw.
das Projekt generiert werden kann. Fur die Offelmiteitsarbeit stehen verschiedene Kanéle zur Verfiig
Dies kann uber Veréffentlichungen in Zeitungen, Nksttern, Flyern, Homepages usw. geschehen. Awich di
Bewusstseinsbildung und Themensensibilisierung eredhdurch unterstitzt.

Ein professionelles Marketing unterstitzt den Eyfdlir Strategien und Projekte zur Sicherung der
Daseinsvorsorge. Der Projekterfolg allein reictuhbiaus, er muss auch ,verkauft“ werden und sichdban.
Dies geschieht bspw. durch Internetauftritte ume s einheitlichen Erscheinungsbild weiterer Matina

In Vasternorrland wurden beispielsweise so genajgevice Points* eingerichtet, die in einem Gedcha
oder einer Tankstelle sein kdnnen, um die Versaggier Bevolkerung mit Lebensmitteln und weiteren
Dienstleistungen zu verbessern. Zum Angebot getitirLieferservice flr Lebensmittel, ein kleines &af
ein Computer mit Internet- und WiFi-Verbindung sewnformationen Uber die jeweilige Gemeinde. Ein
einheitliches Logo, das jeder Service-Point benurzt von auf3en gut sichtbar an dem Gebaude angébrac
wird, erhoht den Wiedererkennungseffekt. Serviceint8o erhalten von der Provinzialregierung
Vasternorrland (Lansstyrelsen Vasternorrland) dinechubfinanzierung.

8 Vvgl. Internetauftritt Gemeinde Ernstbrunn, aufderu unter:
http://www.ernstbrunn.gv.at/system/web/sondersesiex?menuonr=222529618&detailonr=222529618, Zugriff
26.02.2015.

® Vgl. Vortrag und Prasentationsfolien Ann Holst: r8kéldsvik. A simple choice®, am 25.06.2014 in &dar, im
Rahmen des internationalen Informations- und Etfagisaustausches Vasternorrland.
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4.4 Unkonventionelle Projekte, flexible Standards, intgrierte Strategieentwicklung, Firsorge auch
fur Kleingruppen

Unkonventionelle Ideen und Projekte konnen einenitr@8ge zur Sicherung verschiedener
Daseinsvorsorgebereiche leisten. Sie kénnen bkigmse durch die Verknlpfung verschiedener
Themenfelder entstehen (multifunktionale Projeldeyvie durch die Erforschung und Entwicklung neuer
Themenfelder (wie z.B. digitale Daseinsvorsorgegratrch neue Kooperationen verschiedener lokaldr u
regionaler Akteure. Auch die Flexibilierung von &dards ermdglicht neue Vorgehensweisen und
innovative Projekte. Aufbauend auf lokalen Gegekérh kann es sinnvoll sein, quantitative und datilie
Kriterien und Rahmenbedingungen der Daseinsvorsorge flexibilisieren und somit den
Gestaltungsspielraum zu erhéhen. Zunachst sind 8edétive und offene Herangehensweisen notwendig.

Chancen der Flexibilisierung von Standards bestbe&pielsweise in den Bereichen der Schulentwiaklu
(Zwerg- und Kleinschulen mit hoher BildungsqualitiGraubiinden’

Der internationale Austausch hat gezeigt, dass giee Strategien, d.h. langfristige und
thementibergreifende Strategien, am Beginn des Bsslois- und Anpassungsprozesses stehen konnen.
Solche Strategien kénnen aber auch aus zunachst taxl themenspezifischen Uberlegungen heraus
entwickelt werden und sich weiter ausweiten.

Die Sichtweise auf die Herausforderung ,Sicheruag@aseinsvorsorge* zeigte im europaischen Vergleic
teilweise andere Denkweisen als diese in der deemsbDiskussion Ublich sind. Es zeigte sich, inshdece

in Schweden, ein ausgepragtes Firsorge-Denkenusigaf\gspunkt strategischer Uberlegungen. Konkret is
darunter eine positive Sichtweise zu verstehem(kegatives bedauern sich veréandernder Struktude),
immer von den Fragen ausgeht: Was brauchen die diensvor Ort und wie kann dies geleistet werden?
Ein Denken unter dieser Pramisse erlaubt zunadhsta¢ unabhangig von gesetzlichen Vorgaben oder
bewahrten Standards zu Uberlegen wie welche Bedéefrder Daseinsvorsorge befriedigt werden kdnnen.
Hier kann der internationale Austausch zu eindisefien Reflexion eigener Denk- und damit verbueden
Handlungsmuster beitragen.

4.5 Nutzung und Bereitstellung digitaler Infrastruktur (Breitbandversorgung)

Der Ausbau der Breitbandversorgung wird zunehmend einem wichtigen Entwicklungs- und
Standortfaktor fUr l&andliche Raume. Die Entwicklumgd Anwendung digitaler Dienstleistungen kann fur
die Daseinsvorsorge, gerade im landlichen Raungnearheblichen Beitrag leisten. Angebote werdehtnic
mehr lokal vorgehalten, sondern digital erbrachdr Bohe finanzielle Aufwand der digitalen Erschlie§

im landlichen Raum kann somit amortisiert werder@sBs enorme Potenzial gilt es zukiinftig zu nutzan,
erforschen und weiterzuentwickeln. Digitale Diegistungen kénnen insbesondere im Gesundheits- bzw.
Pflegebereich als erganzende Unterstitzungsmalmahmimgesetzt werden und damit eine
Qualitatsverbesserung erreicHén.

5 FAZIT

Das Projekt zeigt, dass bei gemeinsamen Problenmeh Herausforderungen, teilweise gerade durch
unterschiedliche nationale Rahmenbedingungen,esgante Projekte zur Sicherung der Daseinsvorsorge
sowohl in einzelnen Daseinsvorsorgebereichen até @&m Sinne von querschnittsorientierten Strategien
entstehen. Eine Ubertragbarkeit kann in vielend@athoglich und sinnvoll sein. Standards und rectti
Rahmenbedingungen der Zielregionen kdnnen auch ala@agen, Regelungen und Verantwortlichkeiten in
Deutschland zu Uberdenken und gegebenenfalls zndem, um Handlungsspielraume zu erhdhen. Das
Erleben der Regionen vor Ort war ein Mehrwert férlifehmerinnen und Teilnehmer. Die Fachexkursionen
trugen zu einem intensiven Austausch und zu andegeDiskussionen der Modellregionen untereinander
sowie mit den europdischen Zielregionen bei. Glaadiy konnten auch die Zielregionen vom Austausch
mit den Modellregionen und dem MORO Ansatz proféie Es wurde deutlich, dass die Entwicklung von
Konzepten und Strategien zur Sicherung der Dasaissikge wichtig sind, um langfristig lebenswertel un

10 Vgl. Internetauftritt Schule alpin Gesamtprojekt 1 und 2, aufgerufen unter:
http://www.schulealpin.org/einstiegsseite.htmlphifivww.schulealpin.org/, Zugriff 26.02.2015.

1 vgl. Blusi, M.; Asplund, K.; Jong, M. (2013): Oldéamily carers in rural areas: experiences froingisare-giver
support services based on Information and Commtiaic& echnology (ICT), in: Eur J Ageing (2013) 1911199,
aufgerufen unter: http:/link.springer.com/arti¢l@/1007%2Fs10433-013-0260-1, Zugriff 26.02.2015.
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Sicherung der Daseinsvorsorge in landlichen RegiomenEuropa — internationale Begegnungen zum Infoomat und
Erfahrungsaustausch

zukunftsfahige Regionen auch in 2025 und 2050 moglichen. Der internationale Austausch leisteerin
aktiven Beitrag, neue Konzepte zu erkunden undvative Anregungen zu erhalten.

Die wesentlichen Erkenntnisse der Begleitforschyinternationale Erfahrungen” des Aktionsprogrammes
regionale Daseinsvorsorge werden in einem Abschéugsht als Online-Publikation des BMVI sowie in
einem Magazin vero6ffentlicht werden.
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