Mobile Participation

Engaging the mobile Citizens
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GeoWeb 3.0
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Café Oberwasser

4
Zionskirchstr. &, Beriin, Beriin YEIP™

..read mone

Elisabethkrche ik

Hier kocht Frau Wegert mit viel Liebe firihre Gaste. Das schmeckt man, es istwirklich sehr lecker und und
meist nach Jahrezeit. Dabei entsteht nicht immer...

L
2010-07-11 by Alex 5. from Yelpss

5?‘ EDI'I‘IDI'S

more than 8 months ago by JOIN from
4 Foursquare

Fra Rosa
Zionskirch stralte 40, Berlin, Germany

Go here on a sunday afternoon to end
your week in style. There are no fixed
prices, you decide what you pay for your
|atte or cup of tea

maore than 8 months ago by FHoef from

EFaursquare

pay whatyou want for great wines in cozy
atmosphere

more than & months ago by MM from
5 Foursquare

Fantastic 3-course set menus and good
wine. You pay what you feel is the right
amountt

Fri, 09 Apr 10 15:58:06 +0000 by julia from
Fﬂursquarﬂ

caffe e cioccolata
Anklamerstrafie 41, Berlin, Germany

- Sehr guter Espresso und Capuccing
1 monthis) ago by TMAS from FoUrsguare

Sweeten your moming with some nice
PAM piano tunes and a strong and nice
L cappuccino.

=8 more than & months ago by S3bine from
EFcursquare
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Location Based Services (LSB)
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...based on GPS

Source: http://de.wikipedia.org/wiki/Global_Positioning_System
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Mobile Technology
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e Source: Flickr http://www.flickr.com/photos/chrisjohnbeckett/419278742/sizes/m/in/photostream/
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Smartphones erobern den Massenmarkt
Absatz in Deutschland | Umsatz in Deutschland
| Angaben in Mio. Stiick Angaben in Mrd. Euro
1.5
+33%
2008 2009 2010* 2008 2009 2010*
(& BiTKOM *Prognose Quelle: EITO, IDATE

Quelle: http://lwww.zdnet.de/i/news/201001/bitkom_smartphonemarkt-v6.jpg
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...combined with Social Networks

3G Facebook | Welcome Rudy!

facebook
Welcome Rudy!

Hews Feed a1
Helen Keegan was tagged in a R = = e T
group album. 11:48am S S Sy Wy <

Uri Levanon joined the group Israel A WS ST o
Facebook Developers. 11:28am - T LTSS, e
Tariq KRIM activated Facebook Mobile, ween T

9:14am e :
See All 2t
New Wall Posts |

Options
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Social Media

REAL CORP 2011 | Engaging the mobile Citizens | Dipl.-Ing Stefan Hoffken




Y u u E :g;—;;a !
0 T h ;}17 5
facebook e

WIKIPEDIA
Die freie Enzyklopddie

%tudivz

posterous”
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OneZ2many
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One2many and response
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many2many
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Mobile Citizens
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 (Nearly) everybody uses a mobile phone
e Smartphones are getting more and more common
e Smartphones as our constant companion in our

everyday life

>>> mobile citizens

REAL CORP 2011 | Engaging the mobile Citizens | Dipl.-Ing Stefan Hoffken






the ambassador

Posted on April 25, 2010
by dkomm

Politik, Medien, Berlin & Weltrettung im Allgemeinen Home Intro Lab Nest Netzwerk

Gewinnen Sie ein iPhone 3G
in der Farbe!

Klicken Sie auf die gewlinschte Farbe zu gewinnen!

Colour the streets, unleash the web SUCHEN

25. APRIL 2010 [Efiboer viid Extor d ;
von dkomm
ZULETZT
Ihad a fascinating personal ,social media moment® teday: Parteispenden
Silence
Bill McKibben

Schlau & Protest = Griin
More photos by dkomm
. Was interessiert mich mein Geschwitz
von gestern?

Stuttgarte1: Kniippeln gegen Alt und Jung

Schmerzfreie Atomlobby
Share this photo
Login to leave a comment
IWITSCHEREI 3 Put this photo on your website

i Ao nents
An der Weser. Dackel will sich offenbar zum nen )
Erdkern vorgraben. #heimat #fb ginnyle 177 days ago Views 4,165
22 hours ago Awesomel Events
Aha. Schuhe zum Anzug vergessen. Knaller. Tags
Ttook t]-m pheto from the 15t ﬂoﬂ:r nf Eer]x[:s \‘\'.e]l-knm»\:n digital nn.mad café St. Ob%rholz. -It #hochzeit #fail #fb 5 days ago R e
shows the Resenthaler Platz, a vivid cressing in the middle of Berlin. Naturally, this place is P ariberlin 18: days ago

WAMBUHGER DISKURS INTERVIEWS ] A

*urbanshit.de | meEary 1sFULLOF URBANSHIT | Biog fir Streetisrt und urbane Kultur urbanophil.net | Netzw

BLOG URBANOFILMS URBANOGUIDE PROJEKTE KOOPERATIONEN NEWSLETTER UBER UNS

Farbattacke / viel Farbe am Rosenthaler Platz More:t Hiprln: ]
Der Rosenthaler Platz: Ein Farbenmeer! Tines|
5/10 « Categorized as Barlin, Intensention, Urb 2 3 R 0gs
Never Biog 5 & WIKIC!
Fernsehbeitrag S NEWSTICKER
e S ¥ Die Wahrhett itaz:
Wiy CHECK24 deKFZ-versichenng Gentrifizierung fir Dummies -
More in "intervention" http: /it ly/aSxptt IM
#Gentrification
The-Urban http:/ftwtter. comiurbanophi TERMINKALENDER
* New Blog Post urbanophil auf 3
der EXPO: Urban Best Practice « Sep < Mo »
Area: Nachdem wir letzte Oktober 2010
‘Woche den UK Pavillon M D M D F S5 S
besucht... httpilbit. heidbe M w 1 B 3
http:/twitter.comiurbanophil 4 5 5 7 3 3 10
M 12 13 ™ 15 1% 7
KOMMENTARE 18 18 20 29 22 23 24

[26] 26 27 28 29 30 3
» urbanophil.net — Metzwerk fur
urbane Kultur » urbanophil auf

der EXPO: Urban Best Practice NACHSTE TERMINE

N Ares beiurbanophil auf der
Foto: Daniela Reschke ] » 22 Okober2010:

b Ausstellung REALSTADT -

Update: Ein Making Of Video der Aktion gibt es iz,

Da radelte man gestern am Rosenthaler Platz entlang und wunderte sich iiber das ¥ 1.hirkhlez bei 3% 2 Freikarten Wiinsche alsWirkichkeit
Heute gab es sine sehr besindruckande und schine Farbaktion am Rosenthaler Platz in Beriin, dis dem Platz tion | o prachtige Farbenmear auf dem Asphalt und tatsachlich- Das Netz und die zum Filmstart von Exit through (ganzigio)
sicherlich ein paar Tage neu wirken lassen wird. - = 5 ; the gift shop
Neusr Blog: e bekannte Blog-Szene ist schon voll von Artikeln. Am gestrigen Sonntag wurden am » 73, Okober2010:
Lils, Blau, Rot und Gelb. Auf jede Richtung der Kreuzung wurde mit Fahrridern eine Farbe oekippt. Den Rest fieuss von 1010 Rosenthaler Platz durch mehrere Personen literweise Farbe vor den wartenden + Hayaku & » Ausstelung Redmaghing

Alma | HappyBuddha1975 bei

erledigten dann die Autos, Fahrradfahrer und Fullganger. T D, 17 Ty S N Sl M Ry S S Copg T S _ S R T, " e S architerture (nan=tEnin s



>>>> mobile devices change our

communicational behaviour
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Mobile Participation
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“the invention of a tool doesn't create change; it has to
have been around long enough that most of society is
using it. It’s when a technology becomes normal, than
ubiguitous, and finally so pervasive as to be invisible,
that the really profound changes happen, and so for
young people today, our social tools have passed
normal and are heading to ubiquitous, and invisible is

coming”
(Shirky 2008)
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Participation

limited In space and time, no interaction
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ePartizipation

m Berlin.de

I POLITIK, VERWALTUNG, BURGER

Der Regierende Burgermeister

Das offizielle Hauptstadtportal

Senaisverwaliungen

KULTUR & AUSGEHEN

Branchenbuch Stadiplan @ Sprache [HE] ~

| Sucha

TOURISMUS WIRTSCHAFT THEMEN

Presse Burgerservice

,r’ E

- tempelhofer i
= frejheitaict

Startseite
i
Information

ah

Ideen Ondine-Dhia

Sport, Freizeit

Skaterstrecke

ﬁ drucken

Von: snugu ersteltt:
Zuletzt bearbeitet:
Dafur: 34 Dagegen:
Raumbedarf: Tele

2007 | 058:17 Kommentare: 9
he Zeitl, Ablauf: in 1-2 Jahren

Rings um des dann ehemalige Flugfeld kinnte im VWerauf der heutigen Reollbshn (siehe
Bild} eine Skaterstrecke angelegt werden. Dtese Strecke wire ca. 5.5 km lang. Sie
wirde diesen Freizetsportlern erstmals in Bedin eine attraktive Anlage fir thr sporiliches
Tun biefen und konnie in zahlreiche andere Mutzungsvorschlage integriert werden
{Savanns, Park, Wissenmeer ate.). [Anm - Kein Viorschiag zum Eigennutz - izh kann
nicht skaten.]

Digzar Vorschlag wiirde such dazu dienen in einer Nachnutzung des Flugfeldes, dis
Struktur des Flugfeldes ais Remineszenz an die Gaschichte dieses Bersiches zu
arnatien.

Herzlich Willkomment

[Verknipfte ideen |
Strandbad Tempsihof und
B...
Berlins Sportpark als griin .

[ Best bewertoletdeen |
Bassball- und Softbalifelder
und deren Weiternutzung
erebnisorientierter
Jugendspielpiatz

[ Neuesteldeen |
Enfwicklungs- und
Produkiionsstandort fiir das
Berliner eAuto
Spaceport Tempelhof, der
Griff nach den Sternen!

Viel dishufierte Ideen

erlebnisonentierter
Jugendspielplatz

Limited in space, unlimited in time, interactive
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mPartizipation

unlimited in space and time, interactive
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Examples
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government | politics

initiates target group

petitions / complaints

Information
activism / campaigning /
_ lobbying
consultation
Information / transparency
by third party
target group initiates

citizens | NGOs | economy

Source: Ifib & Zebralog _Studie E-Partizipation® fur das BMI, 2008
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"
You T“I]E Suchen Durchsuchen Video hochladen Kaonto erstellen | Anmelden

Megaspree Demonstration Berlin 11.7.2009

friendofchange 18 Videos [¥] | Abonnieren

)| Megaspree demonstration,
| Berlin, July 11th 2009

| 974 Aufrufe

| CHLCFSTH

|| 4:20-Kulturalarm-Famos @
| Megaspree-Berlin 11.7.09

| 228 Aufrufe

| affearos

| megaspree@berlinbeats&boa
ts 11075 09

501 Aufrufe

spreel10

| Berlin mega spree juli 2009
| 118 Aufrufe

| rzadig

B BARZ5 Mediaspree Demo 1
2,582 Aufrufe
| hosenfalte

B [\ediaspree Versenken -
| Pappsatt

| 17-388 Aufrufe

Pappsatt!

poix 023/232 —

friendofchange — 12 Jull 2009 — Keine Beschreibung verfiigbar =] 3.892 (% | r,:ul?gfjﬁlrie
Aufrufe pvmedlT
[:ig;ru'lag ich f\}‘ Speichemn in = - Weiterleiten <Einbetten= - B Demo der Piratenpartei Berin
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Home Profile Account v

MEGASPREE

wall Info Photos Events Notes ShideShare »

Share: [ Post [[@) Photo &]] Link & Video

People You May Know

Write something...

ulZe Nl a SR R Just MEGASPREE  Just Others

Matt J Sokolowski hitp://vww.youtube.com/watch?v=CFUruSwBRNM

Martin Solveig f. Dragonette - Hello (Matthias
Holzmann Remix)

Daniela Kinzebach %

3

MEGAS i
#dd to My Page's Favorites

7 mutual friends
&8l Add as friend

Information

www.youtube.com Britta Haas *
Hometown: Hello! Here's a quick fittl
; reig f. Martina
Berlin ; s
ity MP3 or |
Ahout: purposes only), send me a3 message for a download link. 1
hitp:/ /www.megaspree.de/ Enjoyl :) 15 mutual friends

http://myspace.com/megaspres

http://twitter.com/megaspree

ik

sl

* Comment * Share

B 12 hours ago

MEGASPREE

g8l Add as friend

http:/ fwww flickr.com/photos
[megaspree

hitp:/fwww.sounddoud.com
[megaspree

mail an: kontakt@megaspree.de

MEGASPREE on Air

7 new photos

10,681 People Like This

2 ol >~

Fef Fi Jan Euen  Subsonic
Niisa

EEls

[[§) 22 hours ago * Like * Comment * Shara

h 10 people lke this.

Write a comment...

MEGASPREE Heute 21:00 - 22:00
MEGASPREE On Air auf reboot.fm
- gesendet LIVE aus dem StudioAnsage88vier UKW 88,4 MHz Berlin & UKW 20,7
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Witsa afBa afB) amw
Kurze, aktuelle Nachrichten von MEGASPREE erhalten.
Auf Twitter erhaltst DU Machrichten In Echtzelt. Es st ganz einfach, Qich auf dem
Laufznd=n 2u haltan. Jetzt anmelden unsd @MEGASPREE folgen
Rﬂglﬂﬂerﬂﬂi Senalh: Copedis s per BME Seende mive BYE il olke MFEARFRFF a0 Zeir o enls arecoie e
Code,
Cedes fur ancare _ar der
PR T . R .. = i .. e D .
Home ¥ZZLSTRCC
O JeAIF —GarmnEny
MEGASPREE sk 1] s areowows 1o
Aivgralin: Aklivoesl S
l ¥ =1 EAPHEFE -ur mcar et
seck LagErs e DENE
18 iR 1F
Fal~wl~3 Folvwnr Golsnor
Fr. 13. - Sa. 15.08.2010
MEGASFREE - Infostand bei Luft und wasts 78
Liebe im Yaam http://th.me Fascaten
/CECKOELQ s
A n g ME 24 S0 omden v S
mam s«
Hermer SSmang (19 08 PE0ECWIEDR werassl 2in Ch Srenr aner @ m* 2- -.
| [!-eng I|ll.J1:I'J :r:.-PF'I.-"'.- 1w %=5ﬁ=#
Crars Whasso-valiesbegeb ien ol weilersrscoy. v allenn isl au
befirentzn, dass Abgeordnete relevante Akten nur m.. hip.iab.me ﬂ “i h Eﬂ

WOy 12 e e B B
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government | politics

initiates target group

petitions / complaints

Information
activism / campaigning /
_ lobbying
consultation
Information / transparency
by third party
target group initiates

citizens | NGOs | economy

Source: Ifib & Zebralog _Studie E-Partizipation® fur das BMI, 2008
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Alle Ideen und Themen auf einen Blick
b e o

m’m MEETHAR METROPMOLENTEST
ﬂ Mot at all, Hosen runter,
Marke Hamburg! gion!
Ein Schuss wor den Bug der Do 5 i Saibafbia

mmh HMamborg ws. My
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il Telekom 5 19:16 =

Rajiv

Schiagzeile:

Qase der Lebensqualitat

Meldung

Dieser Platz an der
BackerstralBe ist ein wahrer
Lichtblick in der Betonwiste der
Innenstadt
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Conclusions
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We have...

> an additional digital layer on the “real world”
> direct- realtime communication
> |nteraction in the public space

> Information-output & backchannel
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The conseguences

Crowd as new actor
,Self initiated representatives of civil society”

Openness, transparancy and Participation

>>> Government has to accept and deal with

this development
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The impacts... or The Surplus of Mobillity

> |n-sitio (,components of spontanity*)

> person-to person-contact

> multiymodality (voice, text, images, video)
> realtime

> ubiquitious connectivity
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Finally...

The mobile technology is changing the way we

use the city and how we interact!

Communication and Participation Is inherent to

the mobile phone
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Finally...

We now have the possibility to get and
produce information at the right place, and
share them instantly with everybody.

And that offers new ways for planning and

engaging the mobile citizens!
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